
	ตารางแผนการตลาด
(รอบเวลา: ______ หรือ แคมเปญ: ______)

1. ภาพรวมเบื้องต้น
   1.1.วัตถุประสงค์ของแผน
       - เช่น เพิ่มการรับรู้แบรนด์ เปิดตัวสินค้าใหม่ เพิ่มยอดขาย
   1.2. ขอบเขตการดำเนินงาน
- ระยะเวลา ตั้งแต่วันที่ ___ ถึงวันที่ ___
             - ตลาด พื้นที่ หรือช่องทางที่นำไปใช้
2. การวิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบัน
  2.1 ภาพรวมตลาด
· แนวโน้ม ความต้องการลูกค้า คู่แข่ง
   2.2 การวิเคราะห์ภายใน (SWOT)
·  จุดแข็ง
· จุดอ่อน
· โอกาส
· ความท้าทาย
  2.3 กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย
· กลุ่มที่ 1 อายุ อาชีพ รายได้ ความสนใจ
· กลุ่มที่ 2
 2.4 ผลลัพธ์ทางการตลาดในรอบก่อนหน้า หากมี
· ยอดขายรวม จำนวน lead ช่องทางที่มีประสิทธิภาพ บทเรียนที่ได้
3. เป้าหมายการตลาดแบบ SMART
   - ตัวอย่าง
· บรรลุยอดขาย … บาท จากช่องทางออนไลน์ภายใน 3 เดือน
· เพิ่ม traffic เว็บไซต์ … เปอร์เซ็นต์ เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกัน
· เพิ่มอัตราการแปลงลูกค้า (CVR) … เปอร์เซ็นต์
· เพิ่มจำนวนลูกค้าใหม่ … เปอร์เซ็นต์
4. กลยุทธ์และข้อความสื่อสารหลัก
  4.1 กลยุทธ์ภาพรวม
·   ด้านผลิตภัณฑ์ คุณค่าที่แตกต่าง
· ด้านราคา นโยบายราคา โปรโมชั่น
· ช่องทางจัดจำหน่าย ออนไลน์ ออฟไลน์ ตัวแทนจำหน่าย แพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซ
· การสื่อสารการตลาด Digital Ads งานออฟไลน์ PR KOLs
  4.2 ข้อความสื่อสารหลัก
· ข้อความหลักที่ต้องการสื่อ “_________”
· น้ำเสียงแบรนด์ เช่น ทันสมัย มืออาชีพ เป็นกันเอง
· Hashtag หรือ Slogan หากจำเป็น
5. ช่องทางดำเนินงานและการจัดสรรงบประมาณ (สรุป)
   - ช่องทางดิจิทัล
· Facebook Ads Google Ads SEO Email Marketing TikTok
   - ช่องทางออฟไลน์
     + งานอีเวนต์ งานแสดงสินค้า ใบปลิว ป้ายโฆษณา
   - งบประมาณโดยรวม
     + งบประมาณรวม ______ บาท
     + รายละเอียดตามช่องทาง ดูจาก “ตัวอย่างแผนงบประมาณการตลาด”
6. KPI และเครื่องมือวัดผล
   - ตัวอย่าง KPI
     + Facebook Ads ค่า CPC น้อยกว่า … ค่า CTR มากกว่า … ค่าใช้จ่ายต่อ lead เท่าไร
     + Website Traffic 10,000 ผู้ใช้งานต่อเดือน อัตราตีกลับน้อยกว่า 50 เปอร์เซ็นต์
   - เครื่องมือวัดผล
     + Google Analytics Facebook Ads Manager CRM Excel หรือ Google Sheets
7. ไทม์ไลน์และการแบ่งหน้าที่
   -จัดทำตารางไทม์ไลน์หรือ Gantt Chart แนบไฟล์ Excel ได้
   - กำหนดผู้รับผิดชอบแต่ละงาน เช่น Content Ads Design Event



