Xay dung thuc don (Menu)
va thuong hiéu cho quan che

1. Thiét ké menu theo xu huéng 2025

a. Xu hudng “hot menu” can nam

* Ché healthy: Che yén, hat chia, dau den collagen, tra xanh matcha (giam
30-50% dudng, dung sla hat).

e Ché truyén théng cai tién: Thach |d nép, ché khuc bach tran chau, ché
sau riéng kem cheese.

e Banh két hgp: Banh flan ché Thai, bAnh mochi nhan dau dd, banh su
kem dua dam.

* M6n theo mua: Mua hé - ché da bao trai cay; mUa déng — ché néng nau
san tai quan.

e Cach nghién ciu xu huéng nhanh nhat:

« T,




b. Cach nghién cdu xu huéng nhanh nhat

» Budc 1: Quan sat mang xa hoi

= Vao Facebook, Instagam, TikTok va tim cac hashtag nhu
#chengon #chehealthy #chetrangmieng #anvatgiare.

= Ghilaimén dn cé nhiéu lugt like/share/comment nhat, dac biét
tU cac tai khodn cé nhiéu ngugi theo doi.

= Xem thU cac combo, cach dat tén mon, tone mau anh chup
mon dang hut tudng tac.

» Budc 2: Khao sat truc tiép khach hang muc tiéu

= Tai quan (néu da ma) hodc khu vuc ban dinh ban, dat 1 bang
hodi dgn gian: “Ban mudn thi mén mdi nao nhat?”
A.Ché yén tdo do
B. Tra trai cay mix topping
C. Banh mi + ché néng
» C6 thé kém theo uu dai nhd (gidm 5.000 déng cho lan sau) néu
ho tra IGi.

» BuUdc 3: So sanh gia va menu ti quan dang hut khach

= Chup 3anh bang menu & 3-5 quan che déng khach quanh
khu vuc.

= Ghilai nhdm mdn ban chay va muc gia trung binh.

= Tim diém khac biét dé trdnh dung hang nhung
van bat trend.

¢ Mau menu tham khao theo nhém xu huéng:

Nhém moén Mén “hot” Muc gia

Ché healthy Cheé yén tado do hat chia 35.000 dong




Che truyén théng Ché khuc bach tran chau 25.000 dong

Cheé két hgp banh Banh flan trdng + ché Thai 30.000 dong

2. Chon mén chu luc tao dau an, hap dan

khach hang

a. Nguyén tac “3 KHONG”

¢ Khéng chon qua 3 mén chinh (tap trung nguédn luc).

Khdng chon moén dai tra (Vi du: Ché dau den - tru khi ban cé céong
thuc dac biét).

* Khéng chon mén cau ky khé chuédn héa.

b. Cach tim ra mén “ta” thuc su cua ban

e Budc 1: Liét ké t6i da 5 mén ban tu tin lam ngon nhat:

» C6 thé bat dau tU nhing moén ban thudng dudc ban be,
ngudi than khen nggi (Vi du: Ché chudi nép nudng, ché bap,
banh flan dua,...).

¢ Budc 2: Té chuc kiém tra nho véi it nhat 20 ngudi trong tép
khach hang muc tiéu

» MG3ian thi va dat khao sat: “Mon nay ban san sang tra bao nhiéu?
25.000 déng? 30.000 déng?”

» Ghinhan cdm nhan that, khong ngai I8i ché, vi day la dU liéu vang
dé diéu chinh mén.

¢ Budc 3: Tao diém khac biét rd rang cho mén ban chon

» Khach s& khéng nhd “ché thap cadm” néu né giéng 10 quén khac.
Nhung néu ban cé bién tau riéng, moén sé tréd thanh dau an
thuang hiéu.




e Vidu:
= Ché thdp cdm: Thém cu ndng tudi gion, it qudan ddang
» dn vui miéng, vi lq.
= Bdnh bo dua: Dung nudc cét dia tu ép, thdm béo tu nhién » tao
trai nghiém ddc biét.

¢ Cau hai then chét:
» Mdn chu luc clia ban giadi quyét nhu cau gi?

e Vidu:
Cheé thach trdi cdy trong suét Ché ddu den giadm dudng
» Cho khdch thich séng do. » Cho ngudi an kiéng.

3. Pinh lugng va t6i uu Igi nhuan

e Kinh doanh quan ché khéng I3i nhiéu nha gid ban cao, ma I3i nha kiém
soat chi phiva dinh giad théng minh. M6t céc ché ban ra tudng 1ai, nhung
néu khong tinh k¥, mdi phan ban ra cé thé 16 nhe ma khéng hé hay biét.

a. Cdng thic dinh gia co ban

Gia ban = (Gid nguyén liéu/Ty |& hao hut) + Bién Igi nhuan

Bién Igi nhudn phé bién: ti 40-60% tuy maon (ddi véi mén dn binh dén,
khéng thé cong qud cao)




e Vidu cu thé:

= Nguyén liéu cho 1 phan ché thap cam: 10.000 doéng
(dau, thach, nudc cét, d3, ly, thia,....).

= Hao hut trong lUc ndu (do dé hong, dinh lugng du): ~10% » chi
con lai 90% nguyén liéu thuc té dung dudc » Chi phi sau hao hut:
10.000/ 0,9 = 11100 déng.

= Ap dung bién Igi nhuan 50% » Gia ban = 11.100 + 50% = 16.650 déng
» Lam tron gid ban thanh 17.000 dong.

Luu y: Néu khéng tinh hao hut, ban sé& dinh gia thiéu » dan dén giam lai
thuc té€ ma khoéng biét.

¢ Meo nhé giup ting Igi nhuan ma khach van hai long:

» Tao combo théng minh:

Vi du: “Combo déi ban” 11y ché + 1 bdnh flan = 30.000 déng (thay vi
35.000 déng)

» Cam gidc ré han, nhung ban van I6i nhd chi phi thdp cta maén
banh.

» Dung nguyén liéu da dung

Cung mobt loai dau den:
= N&Gu ché dau den riéng.
= K&t hop vao ché thap cam.
= Lam topping cho ché trdi cay » Nhap nguyén liéu sé lugng 18n dé
dudgc gia tot, giam hao hut do du thua.

» L&i thudng gip can tranh:

» Khdng can do dinh lugng: MUc du tay lam tang chi phi, gidm Igi nhuan
ma khéng hay biét.

» BO sét chi phi gian tiép: Gas, dién, nudc,.. mdi ndi ché c6 thé tén thém
5.000-10.000 déng. Nén ghi lai va phan bd theo sé phan ban ra dé tinh
dung lai.



4. Xay dung thuong hiéu: Tén - Logo - Bao bi

a. bat tén quan “an diém”

e Nguyén tac dat tén hiéu qua:

» Dé doc, dé nhd, dé ggi hinh anh mén an: Uu tién cac tU gan vai
huang vi, nguyén liéu, cam xuc.

» C6 phong cach riéng: Truyén théng, ggi su than quen (Vidu: Cheé
Moc Lan); hién dai, ggi phong cach healthy hodc tré trung (Vi du:
Healthy Chee, CheFit).

» Tranh trung tén trén Google/Facebook: Tim thi tén dé, néu da
c6 2-3 quan dung réi thi nén chon tén khac dé tranh nham I1an.

e Ggi y thém mét sé kiéu tén:

» Theo nguyén liéu chinh (ggi su dac trung): Che Sau Min, Bdu
Do Corner.

» Theo phong cach phuc vu (tré trung): Mang V& La Nhd, Che
Noéng Giao Tan Tay, Uéng La Chill.

» Theo cam xuc va trai nghiém: Héi Uc Ché Xua.

» Theo kiéu sang tao/cach diéu (ddc - la - dé viral): C6c Céc Che,
Che Bay!

b. Thiét ké logo “1 gidy nhé ngay”

Nguyén tac: Dan gidn — Ggi hinh — D& nhan dién khi in nho

» Khéng can thiét ké cau ky hay tén chi phi Idn. Mét biéu tudgng dé hiéu
k&t hgp v&i chU tén quan la du hiéu qua.



* VVidu minh hoa:

» Tén: Ché Nha Lam
» Logoggiy:
= Hinh ndi ché dang nghi ngut khéi, chd “Nha Lam” viét tay mém
mai.
= Mau chd dao: Nau dat va xanh & » Tao cam gidc am ap,

thd cong, tin cay.

e Luuy:
» In thd logo trén ly, tdi, ndp dé kiém tra xem khi thu nho cé bi réi, khé

doc khéng.
» N&u chua co designer: Cé thé dung Canva, Looka hoac thué freelancer

trén cac nén tang nhu Fivrr/VLance.

c. Bao bi “vua dep vua xanh”

e Chon chat liéu bao bi phu hgp ngan sach va hinh anh thuong hiéu:

Vat liéu Uu diém Muc gia

Thu coéng, than thién
Cao han ~20%

Giay kraft A s
v3i moi trusng
Hop nhua tai ché CuUng céap, dé téi st dung Trung binh
TUi nilon tu hay Giaré,déin an Thap

* Meo tiét kiém va hiéu qua:
» Dan sticker logo I1én bao bi trgn -» Tiét kiém 40-50% so v3i viéc in
truc tiép.
» Dung t6éi da 2 mauchu dao (trang +1mau nhan dién) » Gidm chi phi ma
van déng bd tham my.
» Uu tién thiét k& hop/tdi c6 chd ghi tén mon/gid giao hang
dé tién déng gdi va phuc vu.



Quan ly nguyén vat liéu lam che

1. Thiét ké menu theo xu huéng 2025

a. Nguyén tac vang

e Khéng mua thua: Chi chon nguyén liéu phuc vu mén chinh trong
menu.

* Khéng mua kém chat lugng: Uu tién “tugi - ngon - sach” du gia
cao han 10-15%.

¢ Khdng phu thudc 1 nguén: Ludn cé 2 -3 nha cung cap du phong.

Ggiy: Hay chon nhiing mén ché dung chung nguyén liéu dé giam chi phi
va ton kho, dong thai tiét kiém thai gian ché bién (vi du: trédn chau dung
cho ca ché Thai, ché dUa non tran chau, ché khuc bach tran chau,...).

b. Bang danh sach mau

Nguyén liéu | Mén dung chinh Tiéu chuan chat lugng
Pau xanh Ché dau xanh, Hat déu, khdng mdéc, mau vang sang,
khéng vo nhan banh N3 mém khi nau.

R L Sgi dua trang nga, kho réo, cé mui
Che chubi, che

DUa nao say . thdm nhe tu nhién, khnbng mui
thap cam , .
hdéa chat.
Nudc Hau hét cac moén | Vi béo viua, khéng chua, khdong tach
cot dua che nudc, cd thé ném thu truc tiép.




Che khuc bach,
L4 dda tuai nau nudc
mau tham

La xanh mudt, khéng Ua, bép nhe cd
mui tham diu, khéng dap nat.

Khoai mén, Ché khoai déo, | Cu ning, chac tay, khéng sadu mot, khi
khoai lang ché thap cam hap |én bui va ngot tu nhién.

e Cach kiém tra nhanh:

» Tudi: Dau/trai cdy cdm chac tay, khéng dap.
» Sach: C6 gidy kiém dinh an toan (v&i san pham déng goi).
» Ngon: Ném thu (Vi du: Nudc cot dua khéng chua, khdéng Ign cgn).

2. Chon nha cung cap “3 dang”

a. Nguyén tac vang

Pung gid - Bung chat lugng - Bung gia

¢ Budc 1: “Thuc chién” tai chg dau mai hodc kho si

» Khao sat toi thiéu 5 sap ban cung loai nguyén liéu (chg
Ho6c M6én - TP.HCM, Long Bién — Ha N&i,...).

» Sosanh gig, chat lugng: Quan sat hang that, hoi ré xuat xd va ngay
vé hang.

» Yéu cau gUli mau test trudc khi dat hang I16n (tu kiém tra mau sac,
dd tudi, mui vi hodc cho nhan vién thi va feedback).

» Luu lai it nhat 3 s6 dién thoai va dia chi lién hé tu cidc nha cung

céap phu hop.

¢ Buéc 2: DPam phan théng minh dé dat gia va cam két tét

» Dat van dé ré rang vé nhu cau: “Néu minh ddt 10kg/tuan, anh/
chi cé thé giam 10% gid khéng?”

» Thuong lugng sé lugng va uu dai combo: “Néu em nhdp combo
3logi hang, anh cé thé hé trg phivan chuyén hodc thém 1-2 phan




mau dang th& cho mén mdi khéng a?”
» Xac nhan ré cac diéu kién cudi cung: Gid, sé lugng, thdi gian
giao, phivan chuyén,... ghi ré trong gidy note hodc tin nhan Zalo.

b. Canh bdo rui ro

» Gid qua ré bat thusng » Nén hoi ky vé ngudn gbéc, han dung hoac yéu
cau thi hang trudc.

» Khong cé cam két rd rang » Nén nhan tin xdc nhan don, gia va thai gian
giao hang dé trdnh tranh céi sau nay.

3. Bao quan va giam hao hut “0 dong”

Quy trinh chuan:

Nhap kho » Phan loai » Bdo quan » Kiém ké

a. Bi quyét bao qua

Dugi day la mot s6 bi quyét bao quan nguyén liéu giup quan che luén gil
dugc do tugi ngon va han ché lang phi:

o L ) Tiéu chuan
Nguyén liéu Moén dung chinh -
chat lugng
Hat khoé Hop kin, dé nai kho rao 6 thang
Tradi cay tuai Ngan mat (4-6°C) 2-3 ngay
Thach lam san Ho6p nhua, dé ngan déng 1tuan
N . Chia thanh tdi nho, ~
Nudc cot dua tuai L 1tuan
cat déng




b. Meo giam hao hut

* Ap dung FIFO (First In - First Out): Ludn st dung nguyén liéu cl trudc
dé trdnh hu hong do ton kho qué lau.

» Khi nhap hang vé&, ddn nhan ré rang ngay nhap va han st dung
[&én tUng hép/tdi dung nguyén liéu.

» X&p nguyén liéu mdi ra sau, nguyén liéu cl ra trudc trong tu/ké.

» Cudi ngay, nén kiém tra nhanh cac nguyén liéu dé hong (trai cay,
sUfa tugdi,...) dé diéu chinh mén hém sau néu can.

e Tan dung nguyén liéu gan hét han mét cach sang tao:

» V@i trai cay chin nhanh (nhu chuéi, xo0ai): C6 thé tdn dung dé
[am moén phu hdp dan trong menu nhu kem chudi, banh chudi
chién, hoa qua dam,...

» Siia tudi sap hét han: Dung dé nau ché slfa chua, panna cotta
hoac mix va&i thach sudng sao lam man mai.

» Rau cau/thach thua tu hém trudc: Co thé xay nhuyén, lam
topping layer cho moén khac (Vi du: Thach tra sta xay).

e Chuan héa dinh lugng:

» Dung coc dong va can dién td khi ndu cac nguyén liéu nhu nudc
cot dua, bét nang, dudng,...

» Soan san bang dinh lugng ting nguyén liéu cho méi mon (Vi du:
ché thdp cadm = 20g déu dd, 15g thach, 5g dda nqo,...).

» Pao tao nhan vién muic dung sé mubéng, dung khdi lugng -
Tranh “mai ngudiltay”, gdy lang phinguyén liéu va mat déng nhat
mon an.

R] D



4. Quan ly xuat - nhap ro rang, hiéu qua

Kiém soat kho k¥ ludng = Khéong that thoat + Khong ton dong +
Khéng thiéu hang dét ngot

a. S6 tay thu cdng (danh cho ngudi mai)

* Mau nhat ky kho (viét tay):

Ngay: 25/06/2025
» Nhap: budng trang (10kg) - Nha cung cdp A - Gia: 25.000 déng/kg
» Xuat: 2kg (ndu ché dau) + 1kg (lam banh flan)
» Ton: 7kg

» M&i nguyén liéu nén cd 1dong nhat ky riéng dé dé theo dai.

b. Céng thuc tinh lugng nhap téi uu

Lugng can dat mai tuan = Nhu cau trung binh tuan x 1.5

e VVidu minh hoa:
» Maituan dung khodng 5kg dau xanh » Dat 5 x 1.5 = 7.5kg/tuéan
» VUa du dung, via cé du dé phong hong hoc hoac don hang tang dét bién.

c. Phan mém hé trg mién phi

» Google Sheets:
= Tao bang cé cot: Tén nguyén liéu - S6 lugng nhap — Xuat — Tén kho -
Ghi chu.
= Co6 thé dung dién thoai, chia sé véi ngudi khac cung quan ly.
» Ung dung dién thoai:
= KiotViet: Quan ly kho, ban hang, bao céo thu chi. C6 ban dung thu
mién phi, dé dung cho quan nho.
» HO trg nhap — xudat, canh bao tdn kho thap, théng ké 15i 16 ca ban.
= S8 Thu Chi MISA: Danh cho hd kinh doanh ca nhan: Ghi chép nhap
hang, ban hang, ton kho, theo déi chi phi-doanh thu.
» Co thé dung dé ghi nhat ky nguyén liéu va tinh tén don gian.



Marketing online/offline
Thu hat khach va tao dau an

1. Chién dich khai truong thu hut

a. Cong thuc khai truong thanh céng

Uu dai 20-50% tuan dau tién + Qua tang dé thuong = Tang ti 1&é khach
trong nhiing ngay dau tién.

b. K& hoach 7 ngay vang

Thai
. Chién dich Luu y quan trong Chi phi
gian
« Tao poster/tin dang dan gian: .
. P | / g 9 . Size ch{ to, dé doc.
» Dung Ung dung Canva (mién . -
hi) Ghi ré sé lugng suat
M.
Trudc P N ) . (50) <
R » NOi dung: “Khai trugng! Giam 3 . 0 dong
7 ngay . . o Nhung link Google
50% - Bia chi + Ngay. I .
. s B} . . Maps néu dang online.
» Hinh anh: T mén ché ung y
nhat cla quan.
* Bang théng tin Ién 2 kénh
chinh: Pat cau hoi: “Ban thich
T » Facebook cd nhan + 1 goup madén ché ndo nhdt?”
ruéc . .
R khu vuc (Vi du: “HO6i an vat dé tang tudng tac. 0 doéng
5 ngay

quan bong ba)
» Zalo bang bai viét
(kem poster)

Gan thé 3-5 ngudi ban
than nhd chia sé.




o Chuan bivat dung tai
quan:
» In 100 phiéu danh so6

hét méi suat.

R Phiéu s6 dé khach tu ldy | 50.000
. (tu 1-100) R R
Trudc R R s khi xép hang. doéng -
R » Mua 50 phan qua nho N sl .
3 ngay . . . Bang ghi sd suat con lai | 150.000
(keo, sticker) néu cé R R R
D (cap nhat lién tuc). déng
diéu kién.
» Lam bang réng “Uu
dai con...suat.”
e Nhac nha3lan: Story dung hinh anh
» Pang Story FB/ Zalo: “1 poster cU + déong ho
; ngay nla! Sang mai 7 dém ngudc.
Trudc NP — 2 <
1 nqa gid: Giam 50% cho 50 Nhan tin ngan gon: 0 déng
nga o S X
2= ngudi dau tién.” “Anh/chi nhé qua tng
» Nhantincho20ngusdi| hdem nhé!
than/quen biét trudc.
o Cachvan hanh
uu dai: 500.000
-~ » Dan poster I8n trudc |« Gidi han1suat/ngusi. déng
kﬁ;’ cia. Lubn tusi cudi du dong. | (cho
i . . . )
» Phat phiéu sé cho Bdo hét uu dai ré rang chiét
trucng 3 L N ~ ~
khach xép hang. khi du 50 suat. khau
» Gach sé trén bang khi 50%)

2. Quang cao offline thong minh

o Bién LED |4 cong cu hiéu qua 24/7, dac biét ndi bat vao ban dém hodc
khi trdi mua. Dong thdi, bién LED dé 1ap dat va khong can ky thuat
phdc tap.

Hudng dén 4 budc trién khai don gidn:

[}




Budc | Coéng viéc Hudng dan chi tiét Chi phi
. Size Nho:
Chon Mua bién , 500.000
i 40cm x 60cm (treo cua). R
loai LED chay . . . N . -1.5triéu
. N 1 Chon dong hién thi 3 dong ch. .
bién | chico ban - s .o dong.
Uu tién chr dd/vang (dé thay).
Viét ndi Mau 1 (Gis vang): “17 gid — 20 gid:
dung Ta03 Mua 1tdng 1- chi 20 suat/ngay.”
ao X
gay - Mau 2 (Kich thich): “Free banh flan .
. mau tin . R o ) 0 déng
cam N R khi mua 2 ché — chi hém nay.
» luadn phién N ;. P ~ ~
giac sg Mau 3 (Ban gian): “Ché thap cam
bd 13 chi15.000 dong - Ngon mat lanh.”
Khoang
Vi tri Treo bién Cao 1.8m - 2m (ngang tam mat). 100.000
itri . . .
15 ’ gt dung diém HudNng ra dusng di b6/6 to. déng
e nhin Khéng bi cay, cot dién che khuat. (tién
cdng)

3. Marketing truyén miéng - Chia khéa dé khach

CIVEVAET

a. Chién lugc 1 khach =10 khach méi

Dich vu tét + Trai nghiém dang nhé = Khach hang lan téa thusng hiéu




b. 5 bi kip tao hiéu Ung lan truyén tu nhién

» Tang qua bat nga:

» Vao khung gid cao diém (Vi du: 16 gid - 18 gid), chon ngdu nhién
khach thd 100 méi ngay dé tang 1 phan ché bi mat, mén khong cé
trong menu, dugc trang tri dac biét va chi danh riéng cho ngugi
dudgc tang.

» Khach sé bat ngd va dé chia sé 1én mang xa hoéi vi cdm thay dugc uu ai.

o Hoiy kién khach hang:

» Dat mot cudn sé gbép y hodac bang mini “Gép y dé quan ngon hon”
ngay quay tinh tién. Ggi y khach viét nhanh vai dong cam nhan va
cam két tang phiéu gidm 5.000 déng cho lan sau.

» Cach nay khién khach thay y kién ctia ho dudc tran trong.

o Lam thiép cam dn bang tay:

» In sdn Mot s6 Mmau thiép cdm on nho hodc viét tay 1én mat sau hda
dan: “Cam on ban d& dng hé ! Mdi ban ding thém caramen mién
phinhée.”

» Cach nay khéng tén kém, nhung dé dé lai an tugng sau vi tinh ca nhan
hda va chan thanh.

» Xung h6 than thién va goi tén khach quen:

» Tap thoi quen ghi nhd tén va moén ua thich cda khach quen (co thé
Iuu nhanh trén sé Nhd sau Mai 1an phuc vu). Lan sau goi ho bang
tén: “Chi Lan nay minh ddang sau riéng kem nhu lan trudc chd a?”

» Tao cam gidc gan gui, dugc quan tam, dung kiéu quan rudt.

« Ho trg siéu téc:

» Cam két giao trong 15 phudt véi khach trong ban kinh 2km. Goi dién
trudc 2 phat dé bao sap dén: “Em dang trudc céng réi al Mdi chi
xuéng Idy ché cho néng nhé.”

» Téc db va su chuyén nghiép sé khién khach nhd 1au va dé ké cho
ngudi khac.




4. Facebook/TikTok - Tao ndi dung hut view

khoéng ton tién

a. Chién lugc content “2 KHONG” - Cang tu nhién, cang dé lan téa

« Thay vi dang bai kiéu “Ché ngon 25.000 déng, mdi ban ghé!”, hiy
ké chuyén:

» “Méi téi me déu ndu ché ddu xanh cho cd nha , vi ngot nay Ia ca
tudi thd cua minh.”
» “Lam sao dé che it dudng ma van thom béo?”
» Cach nay khién khach chu déng quan tam, tin tudng va mudn thu.

« Khéng dung video dai qua 30 giady (TikTok) hoac 1 phut (Facebook):

» Ngugi dung ludt rat nhanh. Néu 3 gidy dau khéng bat mat -
Ho sé& bo qua.
» Gil clip ngan, dé hiéu, ndi dung dan gidn (1 moén -1 meo - 1 cau

chuyén) sé dé lan truyén hon.

b. K& hoach ndi dung 1 tuan (tuy chon, khéng bat budc)

Ngay N&i dung FB/Tiktok Cach cau tucng tac

Video ngan: “So sdnh 3 . ) .
Ggi y: “Chon topping ban mé

Thd hai | topping hot nhdt thdng. .
nhat!

bPdu la chéan ai?”

Video hudng dan: “Cdch
Tha tu két hop ché trdi cdy mat
lanh tai nha”

Kéu goi: “Ai muén minh chia sé
thém céng thdc?”

Clip vui: “Ban chon doéi| . . . s o
L . N R B | Kéu goi: “Gan the ngudi trai gu
Thd sau | nao? Che truyén théng vai

o ) vai ban dé tranh luan!”
Cheé hién dai”

Clip hau trudng: “Mot
Chu nhat | ngay chudn bj 100 ly cheé
nhu thé ndo?”

Ggi y: “Binh ludn mon ban
muén thdy vao tudan sau!”




5. Facebook Ads cho ngudi méi bat dau: 3 buéc

can lam

« Buéc 1: Tao tai khoan quang cao 0 déng

» Khong can thiét 1ap phuc tap: DuUng truc tiép trang Facebook cua
quan (khéng can Business Manager)
» Truy cap: Vao trang quan » Chon “Qudang cao” » “Tao quang cao”

- Budc 2: Cai dat quy tac vang

» Vi tri: Khoanh ving quanh quan: Ban kinh 2-3km (di bd/di xe
<10 phut)
» DaGi tugng:
= Gigi tinh: NU
= S8 thich: An vat, mén ngot, ché
» Ngan sach: 50.000 dong/ngay (tuong dudng 1.5 triéu/thang)

« Buéc 3: Chon 1trong 2 loai quang cdo don gian nhat
Loai 1: Quang cao ting tucng tac (tiét kiém, hiéu qua)

» Muc tiéu: Chon “Tudng tac véi bai viét” trén Facebook Ads.
» N&i dung: DUng lai bai tiing c6 > 50 like/share dé chay tiét kiém va
thu hat han.
» Uu diém:
= Chiphithap (tU 30.000 déng - 50.000 déng/hgay)
= Tang dé nhan dién, tao uy tin cho fanpage.
= Gilp khach nhé dén quan, dé quay lai sau.
» Phu hgp khi:
= MGi khai truong
s C6 anh/video mdén ngon can dady tuong tac.

Loai 2: Quang cao kéu goi hanh déng

» Muc tiéu: Chon “Luu lugng truy cap” hoac “Lugt nhap vao lién két".
» Link dan vé: Bai dang Facebook cé ghi rd dia chi + s6 dién thoai
(khédng can website).




» Uu diém:
= Facebook uu tién hién thi cho ngusi co xu hudng dat hang.
= PhU hgp khi cé uu dai hap dan, gidi han thai gian.
» Vidu:
= TROI NONG 39°C? CHE THAI MAT LANH CH{ 15.000 déng! S61Ngé
ABC, Q. XYZ / 0903 .xxx.xxx (Inbox ship lién!)
» Phu hgp khi:
= Mudn kéo khach dén quan hoac chét don ngay.

* 3 meo séng con khi chay Ads:

» Chi chay trong gié vang:
= 10 giG - 12 gi3 (gid nghi trua)
= 15gi3-17 gi3 (9id tan hoc/ca)
= 19 gid - 21 gid (t&i di choi)
» Tat Ads ngoai khung gis dé tiét kiém 50% ngan sach.
» Dung hinh anh that tu quan:
= Khach dang an tai ban.
= Ly ché chup cadn canh dudi anh sang tu nhién.
= Tuyét déi khéng dung anh mang.
» Kiém tra méi 2 ngay 1lan:
= Vao trang quan » “Quang céo” » Xem “Hiéu suat”
= Tam dUng Ads nao cé: Chi phi > 2.000 déng/ludt ti€p can/it hon 10
lugt nhap sau 2 ngay.




